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Finanzas Solidarias: las próximas etapas

I. ¿Cúales son los aprendisajes de Dourdan 2002 ? 

Dourdan ha sido un paso dado por adelante importante para el trabajo del grupo FINSOL de París y represente un viraje decisivo para tres razones  principales: 

Las hipótesis y reflexiones de los miembros del grupo - que las contribuciones del foro FINSOL y el taller de París en 2001 ya habían enriquecido y reforzado – fueron claramente retomadas en Dourdan por los representantes de redes regionales de profesionales de micro finanzas en Africa, América Latina y Asia, así como por actores distinguidos del sector en Europa del Norte. La preocupación de reenforzar la capital social y los lienzos sociales para sus clientes vulnerables es de hecho un rasgo esencial de las Finanzas Solidarias que las distingue de las microfinanzas clásicas y « prebancarias », más involucradas en asegurar su rentabilidad a corto plazo y en ensanchar el sector financiero que en favorecer un desarrollo socio-económico sostenible al servicio de las personas para que lleguen a la autónomia. 

Jean-Pierre Worms, investigador comprometido, en la vanguardia de los trabajos en ciencias de la organisación, en Europa y en América del Norte, confirmó el contenido y la orientación de nuestros trabajos. Su intervención teorizó las lecciones que hemos empíricamente deducidas  de las observaciones del campo. 

Estas dos formas de aprobación legítima la problemática que hemos definida y nos instiga a seguir la investigación más allá, ahondando en dos direcciones : 

· Concentrarse en definir algunos indicadores pertinentes que se pueden medir con regularidad y comparar fácilmente, para valorar los impactos sociales y de solidaridad de las IMFs estudiadas. 

· Constituir un fondo bien documentado de experiencias empíricas y estudios de casos que pueden abonar en cuenta de nuestra demostración; un fondo que sería internacional, diverso y representativo de las distintas metodologías, fases de institutionalización… 

Las redes africanas, asiáticas y latinoamericanas, afirmando sus voluntades de seguir asociéndose a los trabajos ensanchan el alcance de nuestra investigación y crean, al mismo tiempo, una nueva alianza a favor de las Finanzas Solidarias, no soló una alianza basada en el dinero (y una sabe cómo tuerce el diálogo), pero basada en valores comúnes y un compromiso común: llegar al reconocimiento de la primacía de las micro finanzas éticas sobre los campeones de la rentabilidad a corto plazo. 

II. Proposiciones metodológicas para ir más allá… 

Ahora parece importante de : 

· Hacer el censo de lo que ya existe en el mundo en cuento a la temática, para construir nuestro trabajo a partir del material existente y agregar nuestra contribución a una reflexión global. Analizar los resultados, evitar los escollos y conservar las ideas más pertinentes. 

· Definir a partir de lo que realmente constituye los valores claves de las Finanzas Solidarias, los resultados que queremos conseguir y de allí, los indicadores que pueden medirlos. 

· Probar la relevancia de estos indicadores, identificándolos y analizándolos a través del análisis de casos prácticos. Estos estudios de casos prácticos tienen que abarcar un « abanico » representativo de IFMs : en lo que se refiere a la edad, madurez y fase en el proceso  de institutionalización; en lo que se refiere a los enfoques metodológicos (sistemas de beneficios mutuos y cooperativas de ahorros y créditos, cajas comunautarias, grupos de auto-promoción, préstamos para PYMES …)  ; en lo que se refiere a los contextos geográficos, socioculturales, económicos y políticos. 

Análisis transversal de los resultados : ¿qué aprendemos de estos estudios de casos ? 

· Sobre la pre-existencia de lienzos sociales y su impacto en la permanencia de la IMF y su eficacia. 

· Sobre la evolución de los vínculos sociales y el desarrollo de la capital social relacionados con las prácticas de la IMF.

· ¿Cómo articular los niveles de lienzos sociales en las sociedades locales, regionales y nacionales ? ¿ Qué podemos decir de la relación entre la organisación de la IMF, su tamaño y sus métodos de « gobernación » ?

· Sobre la capital  social: ¿cómo medirla ?, ¿cómo medir su impacto sobre los recursos locales,  la democracia y  la sociedad civil ?, ¿cómo medir su impacto sobre la construcción de su autonomía por las comunidades vulnerables y marginalisadas ?

III. Las expectativas

Las lecciones que deduciremos de este análisis transversal nos permitirá formular recomendaciones: 

· Para las IMFs, su personal y Junta directiva que quieren comprometerse en alcanzar un impacto  social; 

· Para prestamistas que apoyan programas de microfinanzas y tienen de rendir cuentas de lo que han financiado; 

· Para inversionistas éticos o socialmente responsables que deben evaluar el valor de sus inversiones con criterios precisos y tener garantías de transparencia para sus accionarios ; 

· Para gobiernos, como orientar sus políticas sectoriales (sector financiero, sector social y empleo) y sus estrategias de erradicación de la pobreza (Iniciativa PPME), alcanzar los objectivos de la ONU para el Milenio ; 

· Para las agencias de valoración (rating), como introducir indicadores de impacto social en su cesta de herramientas financieras ; 

· Para investigadores y académicos, poder influir sobre sus investigaciónes hacia este nuevo paradigma. 

IV. Los objetivos del Taller de París (enero del 2003) 

1- Compilar métodos, herramientas e indicadores que ya conocen los participantes para medir el impacto social de las IMFs : los criterios éticos de Banca Etica, los indicadores propuestos por CERISE en el marco del « social performance indicator initiative », los enfoques desarrollados por Freedom from Hunger y Acción, los indicadores de Benoît Granger… 

¿Son las herramientas de valoración del nivel de pobreza, las herramientas de medición de los impactos y los indicadores de « performances » sociales distintas facetas de una misma realidad? ¿O son herramientas complementarias? ¿Dónde se encuentran los límites entre estos campos? 

¿2 – Dan a ver estas herramientas el impacto de las microfinanzas sobre la capital social y los vínculos sociales? ¿Abarcan estos indicadores todos los aspectos de las micro finanzas? ¿Qué aspectos no toman en cuenta ? ¿Y para aquéllos, cómo podemos medirlos? 

3- Preparar una primera lista de indicadores, así como los métodos para recolectar y procesar las informaciones. 

¿4 - Definir una muestra de IMFs para nuestros estudios de casos: ¿qué criterios para seleccionar las IMFs ? Repartición de las tareas entre las redes, para elaborar estos estudios de casos prácticos: ¿quién es responsible?, ¿cuál es la agenda ?, ¿cuáles son los medios ?, ¿qué « cañamazo » para redactar los estudios de casos prácticos para que podamos después hacer comparaciones ? 

5 - Definir cúando y dónde será la próxima reunión para el análisis transversal de los estudios de casos prácticos y cómo hacer para permitir una participación más grande de los participantes del foro a los debates sobre los resultados de la investigación.    

